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PROCURDURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
DELEGACION SINALOA.
DEPARTAMENTO DE EDUCACION Y DIVULGACION.

Informe anual del Consejo Consultivo del Consumo en Sinaloa.

Creacion de los grupos de trabajo de consumo saludable, consumo activo, derechos de los
consumidores y consumo sustentable.

Elaboracion un convenio de colaboracion con las diversas instituciones de educacion superior
del Estado de Sinaloa.

Se desarroll6 el documento ético para los proveedores de bienes y servicios de Sinaloa.

Se desarrollaron operativos verificacion en establecimientos que se niegan a devolver el
dinero en efectivo de una compra durante el periodo de vacaciones de verano.

Se difundieron las acciones realizadas por la Delegacion Profeco en Sinaloa en materia de
telecomunicaciones y comercio electrénico.



