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DELEGACION TLAXCALA
AREA ADMINISTRATIVA

OFICIO No: DGD/TLX/DED/1006-2018

Tlaxcala, Tlax., a 19 de Octubre de 2018

Lcdo. Rodolfo Anaya Huidobro

Director de Planeacion, Capacitacion y Desarrollo
de las Delegaciones y Subdelegaciones

Presente

A fin de dar cumplimiento a la Oficio Circular DGD/034/2018 de fecha 18 de
Octubre del presente afio con respecto a los Consejos Consultivos Estatales sirva el
presente para enviar a usted en documentos anexos Informe Anual y Programa de
desarrollo con respecto al Consejo Consultivo Estatal de esta Unidad Administrativa.

Asi mismo informo a usted que no se tiene evidencia de alguna propuesta ciudadana,
sin embargo a través de las promotoras que tienden a los grupos de consumidores se
informan los temas tratados en diferentes sesiones ordinarias y extraordinarias del
consejo consultivo de consumo.

Agradeciendo la atencion que brinde al presente; envi6 un cordial y afectuoso saludo.
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Delegada en Tlaxcala
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Lcdo. Humberto Lepe Lepe.- Director General de Delegaciones.- Conocimiento

Mtra. Sonia Salgado Vargas.- Directora General de Educacién y Divulgacién y Organizacion de Consumidores.- Conocimiento
Archivo de la Delegacion
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PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
CONSEIO CONSULTIVO ESTATAL
DELEGACION TLAXCALA

INFORME ANUAL EJERCICIO 2018
Calendario de sesiones

Consejo Consultivo de Consumo Instalado el 29 de Octubre de 2015

Para el ejercicio 2018 se programaron 4 sesiones ordinarias y 1 extraordinaria conforme a la
siguiente:

25 de Enero de 2018 ORDINARIA

Temas:
Reformas a la Ley Federal del Consumidor
Reforma Energética y su impacto en las tarifas eléctricas
Difusién de la Revista del Consumidor

20 de Marzo de 2018 EXTRAORDINARIA

Temas:
“Haciendo Mercados Digitales Mas Justos” en conmemoracion al Dia mundial de
los Derechos de los Consumidores

27 de Abril de 2018 ORDINARIA

Temas:
Actualizacion de los integrantes del Consejo Consultivo de Consumo
Informe de resultados operativo: Cuaresma, Vacacional y Turistico

26 de Julio de 2018 ORDINARIA
Temas:
Feria de Regreso a Clases 2018

25 de Octubre de 2018 ORDINARIA

Temas:
Informe de Anual de Actividades del Consejo Consultivo
Operativo de Buen Fin
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PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
CONSEJO CONSULTIVO ESTATAL
DELEGACION TLAXCALA

Programa de Desarrollo
Sesiones de Consejo

suscripcion a la Revista del
Consumidor puedan compartirse por
correo electronico a efecto de
colaborar en la suscripcion de la
misma.

Reformas a la Ley Federal de Proteccion al
25-ene-18 consumidor; difusion de la revista del
consumidor

1ra Sesion

Haciendo mercados digitales mas justos,
Extraordinaria 20-mar-18 en conmemoracion del dia mundial de los
derechos del consumidor

Se dan a conocer los resultados del
operativo de cuaresma, de igual
forma se plantean la diversas
irregularidades por las que son
sancionados los proveedores es por
ello que se acuerda realizar cursos de
capacitacién y asesoria a fin de
difundir los derechos y obligaciones
contempladas en La Ley Federal de
Proteccion al Consumidor.

-Dialogo abierto con las camaras de
comercio para  establecer los
lineamientos minimos necesarios para
ofertar y promocionar bienes vy
servicios durante la jornada de buen
fin a desarrollarse en el mes de
Noviembre de dos mil dieciocho

2da Sesion 27-abr-18 Operativo Cuaresma y vacacional

Feria de regreso a Clases 2018; Escuelas
particulares - Conocer las alertar basicas
publicitadas por la Procuraduria
Federal del Consumidor, a fin de tener
un criterio sobre la adquisicion de
bienes o servicios, incluidos sobre las
mismas.

3ra Sesion 26-jul-18

© 4taSesion  25-oct-18 ; _Buen Fin Préxima a efectuarse




