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CONSEJO CONSULTIVO DEL CONSUMO ESTATAL
FICINA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR DE LA PROFECO
ZONA TLAQUEPAQUE-COLIMA
ACTA SESION DE INSTALACION
19 AGOSTO 2021

En la Ciudad de San Pedro Tlaguepaque, Jalisco; siendo las 09:17 horas del dia diecinueve de Agosto ;
del afio dos mil veintiuno, por video-llamada Telmex, se reunieron en atencion a la convocatoria ;J.,..—
hecha en tiempo y forma, para celebrar la Sesién de Instalacién y dar cumplimiento al articulo 4, ]/
del Reglamento Interno de Funcionamiento del Consejo Consultivo del Consumo Estatal de la ,
Oficina de Defensal del Consumidor de la PROFECO, Zona Tlaguepague-Colima, los siguientes
ciudadanos iNtegrant@s: - - = === == === - = - oo

Edgar Omar Chico Mercado -Presidente

Oscar Alejandro Medina -Secretario Técnico \
José Luis Hurtado Anguiano -Consejero 9%
Arturo Sanchez Gordillo -Consejero )
Aarén Cortés Navares -Consejero 4 ))‘\
Manuel Toscano Marin -Consejero /<
Felipe Luna Cortés -Consejero //
Mayra Elizabeth Hurtado Zavala -Consejero “
Gabriel Venegas Pérez -Consejero

lidefonso Soltero Toro -Consejero

Jorge Rios Gutiérrez -Consejero

Alvaro Azpeitia Covarrubias -Consejero

Eduardo Vidrio Rivas -Consejero

Arturo Javier Solanp Andalén -Consejero

Guillermo Prado Ocampo -Consejero

Roberto Santana Flores -Consejero

Mario Alberto Avalos Gonzélez -Consejero

Brenda del Toro Corona -Consejero

Rogelio Rico Huert -Consejero

Angel Gilberto Mufoz Huerta -Consejero

Ramiro Delgadillo Martinez -Consejero

Ana Laura Alvarez Tostado -Consejero

DESARROLLO DE LA SESION:

Masa y la Tortilla.
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5.- Lic. Felipe Luna Cortés, Presidente de Asociacién Hoteleros de Colima. /\ /-J

6.-C.P. Mayra Elizabeth Hurtado Zavala, Presidenta de AMMEEC (Asociacion Mexicana de Mujeres / y)

Empresarias del Estado de Colima). / ‘

7.- Lic. Gabriel Venegas Pérez, Presidente de CANACO Tlaguepague. {" i

8.- Lic. Ildefonso Soltero Toro, Presidente de CANACO Tonala.

9.- Sr. Jorge Rios Gutiérrez, Secretario del Consejo AFAMIAL (Asociacién de fabricantes de muebles

de Jalisco), representando a Lic. Teresa Calderén Duran Presidenta del Consejo.

10.-Lic. Alvaro Azpeijtia Covarrubias, Presidente de CRIJEPJ (Camara Regional de la Industria de

Joyeria y Plateria de| Estado de Jalisco). !

1M.-C. Eduardo Vidrio Rivas , Presidente de AFAMO (Asociacidén de fabricantes de muebles de [

Ocotlan). Lo

12.- Sr. Arturo Javier Solano Andalén, representante de Jalisco, Grupo Unidos De Industriales de la \ H

Masa y la Tortilla. b{’ \

13.- Guillermo Prado Ocampo, Director de Global Gas. \

14.- Sr. Roberto Sahtana Flores, Presidente de CANAIVE (Camara Nacional de la Industria del v

Vestido Delegacion Jalisco). ) \

15.-Lic. Yossadara Elias representando al Ing. Mario Alberto Avalos Gonzélez, Presidente de '\

CANIRAC Jalisco (C&dmara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos Condimentados). \

16.- Lic. Brenda del Toro Corona, Presidenta de CCME (Consejo Coordinador de Mujeres\%{
!

N

Empresarias de Jalisco).

17.- Mtro. Rogelio Rico Huerta, Programa Hospitales - PYMES.

18.- Chef Angel Gilberto Mufoz Huerta, Representante de Pabellén Gastronémico de Tonala.
19.- Ramiro Delgadillo Martinez, Responsable de Servicio y Atencion al Cliente de CFE (Comision
Federal de Electricidad).
20.- Lic. Ana Laura Alvarez Tostado, Delegada de la Camara de Comercio de Guadalajara,
Delegacion Tlajomulco.

Presidente, una vez|registrada su asistencia y contamos con quorum necesario para llevar acabo la
sesion le cedo la palabra.

PRESIDENTE: Muchas gracias Secretario. Bienvenidos todos, les quiero agradecer su participacion
este seria la instalacion del Consejo Consultivo Estatal de la Oficina de Defensa del Consumidor de
la PROFECO zcna [Tlaguepaque Colima, donde siendo las 09:17 hrs del 19 de Agosto del 2021,
formalmente damos inicio a la sesion; agradecerles a todo y cada uno de ustedes su participacion, ]
para nosotros y patia esta Zona de la Oficina de la Defensa del Consumidor es muy importante ,/7
como ya les he expresadc a cada uno de ustedes en particular, como ya les he expresado estar en
vinculacion con el sector de las camaras , y los comerciantes , estamos completamente a sus
ordenes
Le cedo la palabra al secretario técnico.

SECRETARIO TECNICO: W/
Gracias Presidente. ~

Primer punto
De conformidad con el registro de asistencia y con fundamento en el articulo 70 del reglamento %

interno del funcicnamiento del Consejo Consultivo del Consumo Estatal de la Oficina de Defensa
del Consumidor de|la PROFECO zona Tlaguepague Colima, en este momento contamos con la
resencia de 17 consejeros con derecho a voto, por lo que se declara que hay quérum legal para
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celebrar la Sesién de Instalacion del Consejo Consultivo del Consumo de la Oficina de Defensa del A =
Consumidor de la Zona Tlaguepaque de la PROFECO. \

J

A
Segundo Punto , ffj’«\\
De conformidad con los articulos 56, 73 y 74 del reglamento interno respectivo, se dara lectura al l/ \

orden del dia de la presente sesién: y
1.- Lista de asistencia y declaratoria de qudrum. \‘_1/'
2.- Lectura y aprobacion del orden del dia.

3.- Toma de protesta de Presidente y Secretario Técnico.
4.- Toma de protesta por parte de Consejeros.

Por lo anterior, solicito al pleno su aprobaciéon del orden del dia y manifiesten en votacion
econdmica, levantando la mano si estan de acuerdo.
Presidente es aprobado en la orden del dia en los términos propuestos.

Tercer Punto
SECRETARIO TECNICO: En este punto solicitamos al Lic. Edgar Chico, proceda a tomar protesta
como Presidente de este Consejo Consultivo del Consumo Estatal.

PRESIDENTE:
Cracias Secretario. Es un honor para mi como Director de esta Oficina de Defensa del Consumidor

de la PROFECO Zona Tlaguepaque-Colima, ser el Presidente de este Consejo, por lo gue prometo
hacer cumplir y cumplir el Reglamento y Objetivo, del mismo. Por eso reitero mi compromiso y
gratitud con ustedes para coordinar las acciones publicas relacionadas con la Procuraduria, y
fomentar la participacion ciudadana en los aspectos que afectan al consumidor y al proveedor.
Ahora pregunto al Lic. Oscar Alejandroc Medina, que hard un papel de Secretario Técnico en este
Consejo, si tormara el compromiso y cumplimiento de convocar a los consejeros, supervisar la labor
de los Grupos de Trabajo, encargarse de la difusion de los acuerdos, informes y resultados que
deriven de la labor del Consejo, entre otras actividades primordiales.

SECRETARIO TECNICO: Tomo protesta y me comprometo a desarrollar mis actividades de la mejor
manera, asi como estar a disposicion de les Consejeros para apoyarlos.

PRESIDENTE: Gracias Secretario, teniendo ya mi compromiso y del Secretario Técnico, podemos i
continuar con la celebracion.

Cuarto Punto

SECRETARIO TECNICO: En este punto solicitamos al Presidente Edgar Chico, proceda a tomar la
protesta a los y las integrantes del Consejo Consultivo del Consumo Estatal de la Oficina de
Defensa del Consumidor de la PROFECO zona Tlaquepaque- Colima.

PRESIDENTE:

Para esta dinamica me gustaria que, asi como los fuiste nombrando en el nombre de asistencia

Oscar, los fueras nombrando para tomar protesta.

Consejeros protestan desempefiar cabal e institucionalmente el cargo de integrantes del Consejo

Consultivo del Consumo Estatal de esta Oficina de Defensa del Consumidor de la PROFECO zona \\
\ Tlaguepaqgue- Colima.

Elabors: KSRP
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SECRETARIO TECNICO: Lectura de consejeros y consejeras para su protesta.
CONSEJEROS y CONSEJERAS: Todos protestaron al escuchar su nombre. “Si Protesto”
PRESIDENTE: Muchas gracias es concluida la toma de protesta de Consejeros y Consejeras de eétﬁ/‘\l-

Consejo Consultivo del Consumo Estatal de la Oficina de Defensa del Consumidor de la PROFE
zona Tlaguepagque-Colima. {\//

=

SECRETARIO TECNICO: Agradezco, y pregunto si algin Consejero/a quiere hacer uso de la voz, -
levantando la mano para cederle la palabra. \\

CONSEJEROS: No hubo requerimientos. &

Habiendo desahogado a plenitud el crden del dia, le cedo la palabra al Presidente del Consejo
Consultivo del Consumo Estatal de la Oficina de Defensa del Consumidor de la PROFECO Zona
Tlaguepaque Colima, el Lic. Edgar Chico Mercado, para la declaracién formal de clausura a los
trabajos de esta sesjén.

PRESIDENTE: Agradeciendo a todos ustedes, y en esta parte concluimos esta primera etapa de la
instalacion del Consejo Consultivo, que siendo las 09:25 am del 19 de Agosto del 2021, se declara ’,
formalmente clausurada la Sesién de Instalacidon del Consejo Consultivo del Consumo Estatal de la g
//‘.
/

Oficina de Defensa del Consumidor de la PROFECO Zona Tlaguepaque Colima.
Muchas gracias, no se desconecten, daremos inicio a la primera sesién de trabajo gque nos
corresponde hoy.
Firman al margen y|al calce los que intervinieron en la sesion.
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Edgar Chico Mercado

Director de ODECO Tlaguepague-Colima
y Presidente del Consejo Consultivo del
Consumo Estatal.

Oscar Alejandro Medina

Encargado del Departamento de Servicios,
Educaciéon y Telecomunicacicnes;

y Secretario Técnico del Consejo Consultivo
del Consumo Estatal.

José Luis Hurtado Anguiano

Presidente de la Camara Nacional de
Comercio, Servicios y Turismo y secretario
del Consejo Consultivo del

Consumo Estatal (CANACQ).

Arturo Sanchez Gordillo
Consejo Nacional Empresarial
Turistico Colima (CNET)

Aarén Cortés Navares
Presidente COPARMEX Colima
Confederacion Patronal de la
Republica Mexicana

Manuel Toscano Marin
Representante de Colima de Grupo
Unidos de Industriales de la Masa

y la Tortilla.

Felipe Luna Cortés
Presidente de Asogiacion de
Hoteleros Colima.

Mayra Elizabeth Hurtado Zavala
Presidenta de AMMEEC- Asociacion
Mexicana de Mujeres Empresarias
Del Estado de Colima.

Elabore: KSRP
Revisd: EDRM.
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Gabriel Venegas Pé
Presidente de CAN
Camara Nacional d
Tlaguepaque

CO Tlaguepaque-
2| Comercio

Camara Nacional de
Tonala

De Fabricantes de
Jalisco

De la Industria de Joyeria y
Plateria del Estado de Jalisco.

Eduardo Vidrio Rivas
Presidente de AFAMO- Asociaciéon
de fabricantes de miuebles de Ocotlan.

Arturo Javier Sclano Andalén
Representante de Jalisco de Grupo
Unidos de Industriales de la Masa y la Tortilla.

Guillermo Prado Ocampo
Director de Global Gas.

Roberto Santana FI
Presidente CANAIVE
de la Industria del V¢
Delegacion Jalisco.

res
- Camara Nacional
stido

valos Gonzalez
Jalisco- Camara Nacional
staurantes y Alimentos

Ing. Mario Alberto
Presidente CANIRA(
de la Industria de R
Condimentados.

Brenda del Toro Corona
Presidenta CCME - Consejo Coordinador de
Mujeres Empresarias de Jalisco.
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Rogelio Rico Huerta

Fundador de programas Hospitales-PYMES.

Angel Gilberto Mufioz Huerta
Representante de Pabellén
Gastronédmico de Tonala.

Ramiro Delgadillo Martinez

Responsable de Serv

y atencion al cliente en CFE
(Comision Federal de

Electricidad)

Ana Laura Alvarez T

Delegada de CANACO

Tlajomulco (Camarg

GDL Delegacion Tlajomulco)
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