ACTA DE LA SEGUNDA SESION DEL CONSEJO CONSULTIVO ESTATAL

DEL CONSUMO
ODECO ZONA METROPOLITANA DE TORRE(DN

Siendo las 13:15 hrs del 22 de septlembre del 2021 y contando con la asistencia
. del Lic:. Agustm Ibafiez: Perusqma Presidente y- los Consejeros C P Leon Rosalés -
'Reyes C.P. Jaime Beltran de la Fuente en representacion de la LIC Alejandra

~ Hurtado, el ing. Jaime Murra y la Lic. Patricia Corro Lépez; asi como la Lic. Ofelia

Ortiz Corpus Secretaria Tecn:ca se da por iniciada la Segunda Sesion Ordinaria

del Consejo Consultivo del de la Odeco Zona Metropolitana de Torredn.

Hecho el pase de lista y dado a conocer y aprobado el Orden del Dia, el Lic.
Agustin lbafiez,  Presidente de éste Consejo hace-la: presentacion. de ios temas
mas relevantes que en materia de consumo se presenta en la Region:

Feria de . Regreso a Clases.- En apoyo a los padres de familia y én
coordinacién con la Camara de Comercio de Torreén se llevé a cabo la

" 17ava Edicién de la Feria de Regreso a Clases en donde ademas de la

venta de materiales escolares se llevaron a cabo talleres de elaboracién de

gel para el cabello, jabén para manos asi como ta!leres mfant:les con- una_

" Buena réspuesta de la poblacidn.

Como

Programa Fiestas Patrias- Se realizaron monitoreos en diversos
establecimientos para cerciorarse que no se cometieran .abusos a los
consumidores, con resuliados favorables

Programas permanentes.- Seguimiento de manera semanal al Monitoreo
nacional de precios de Gas LP, Programa de Combustlbles y eI

-Comportam[ento Y abastemmrento de oxigeno- - '

SIgwente punto en la Orden del Dia se da la palabra a los Consejeros

C P Jaime Beltran ‘hace referencia al los programas desarrollados para el
control de precios de Gas LP percibiéndose de manera positiva al igual que
el Programa de Regreso a Clases, ambos en beneficio de la economia de
la Reglon

;."C P. Le6n Reyes ‘menciona que se ha visto el apoyo ala comunldad por'

parte de Profeco ante la presencia en los comercios para evitar abusos, asi
también en lo relacionado a los precios de la gasolina se ha visio mayor
control de los mismos.

Hace referencia que en cuanto a las tarifas de CFE se percibe mucha
inconformidad ante los altos costos asi como por el aumente del Gas LP.
También hace mencion de un caso en particular donde CFE esta.

: .|mpomendo una multa por aparente uso indebido.



El Lic. Ibafiez solicita que por medio de sus organismos de representacion se
oriente que ante alguna inconformidad se presenten a las oficinas de Profeco en
Torredn en el Modulo que se tiene de CFE para darle atencion a sus
controversias.

En cuanto al caso particular que la CFE determine alguna multa la Profeco se
encuentra ajena a esa situacion, y se le invita a que se acerque a la Dependencia
con las pruebas que considere pertinentes para apelar dicha multa.

El C.P. Ledn Reyes informa que se esta considerando un aumento en el precio del
pan en la Laguna de Durango, por lo que El Lic. Ibafiez menciona que la Profeco
estara atenta ante esa situacion y en caso de haber abusos intervenir.

Se acuerda que la préxima Sesion se realizara el 19 de Noviembre del presente a
las 12:00 hrs via videoconferencia.

Sin mas comentarios, siendo las 12:51 hrs del miércoles 22 de septiembre del
2021, se da por concluida la 2da Sesion del Consejo Consultivo del Consumo
agradeciendo a todos su participacion.
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