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REGLAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO CONSULTIVO DEL
CONSUMO DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

Titulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 1. Se crea el Reglamento Interno de Funcionamiento del Consejo Consultivo del
Consumo de la Procuraduria Federal del Consumidor con fundamento en el articulo
quinto, fraccién sexta del Acuerdo por el que se crea el Consejo Consultivo del Consumo
publicado en el Diario Oficial el 27 de abril de 2005.

Articulo 2. El presente Reglamento tiene por objeto regular la organizacidon vy
funcionamiento del Consejo Consultivo del Consumo de la Procuraduria Federal del
Consumidor.

Articulo 3. Para efectos del presente Reglamento se entenderd por:

I. Acuerdo de creacién: El Acuerdo por el que se crea el Consejo Consultivo del Consumo
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de abril de 2005; Il. Consejo: El
Consejo Consultivo del Consumo;

Ill. Consejos Estatales: Los Consejos Consultivos Estatales en materia de consumo;

IV. Consejeras o Consejeros: Las personas fisicas con trayectoria y prestigio reconocidos en
materia de consumo o en el dmbito econdmico, social o cultural de México, y
representantes de organismos y asociaciones de la sociedad civil involucradas en la
problematica del consumo;

V. Coordinacién: Funcionaria o Funcionario publico designado por la Presidencia del
Consejo para coordinar las labores dentro de los Grupos de Trabajo;

VI. Grupos de Trabajo: Los grupos integrados por las y los Consejeros con la finalidad de
realizar tareas especificas que permitan al Consejo cumplir con sus objetivos;

VII. Ley: La Ley Federal de Proteccién al Consumidor;

VIII. Plan de Trabajo: El documento en el que se establecen los objetivos y dmbito de
accién del Consejo con vigencia de dos afios;
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IX. Presidencia: Mdxima autoridad del Consejo encargada de coordinar las acciones del
mismo, su titular sera quien funja como titular de la Procuraduria Federal de Consumidor;
X. Procuraduria: La Procuraduria Federal del Consumidor; y

XI. Secretaria Técnica: Titular de la Coordinacién General de Educacién y Divulgacion de la
Procuraduria Federal del Consumidor.

Articulo 4. El Consejo tiene por objeto analizar los temas relacionados con el consumo y la
proteccion al consumidor, asi como proponer programas y acciones publicas relacionadas
con las atribuciones de la Procuraduria, y fomentar la participaciéon ciudadana en los
diferentes aspectos que afectan al consumidor en el conocimiento y ejercicio de sus
derechos.

Articulo 5. Todas las acciones encaminadas a cumplir con los objetivos del Consejo
deberan basarse en los principios que la propia Ley establece.

Titulo Segundo
Del Consejo

Capitulo |
De la Estructura del Consejo

Articulo 6. El Consejo estara integrado conforme a lo establecido en el articulo segundo
del Acuerdo de creacidn, de la siguiente manera: La Presidencia del Consejo a cargo de la
o el titular de la Procuraduria Federal del Consumidor; la Secretaria Técnica a cargo de la o
el titular de la Coordinacion General de Educacién y Divulgacién; personas fisicas con
trayectoria y prestigio reconocidos en materia de consumo o en el dmbito econémico,
social o cultural de México y representantes de organismos y asociaciones de la sociedad
civil involucradas en la problematica del consumo, que fungiran como Consejeras y
Consejeros; y quien la Secretaria de Economia designe como representante, con el
cardacter de invitada o invitado.

Articulo 7. El Consejo estard integrado por un maximo de 20 Consejeras y Consejeros; para
su integracién se atendera al principio de equidad de género.
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Articulo 8. La propuesta de integracién de nuevas Consejeras o Consejeros estara a cargo
de la Presidencia, quien propondra a las y los candidatos para ocupar dichos cargos por
medio de invitacion y de acuerdo con los perfiles que este mismo Reglamento establece.

Articulo 9. La renovacion de las y los Consejeros se realizard en forma escalonada y
atendiendo a las plazas existentes en el momento determinado.

Articulo 10. La integracidn de las y los Consejeros se basara en los criterios de la equidad
de género y la multidisciplinariedad en los campos de la economia y finanzas, los derechos
humanos, la proteccion al consumidor, el derecho administrativo, politicas publicas,
mercadotecnia y cualquier otra disciplina relacionada con los fines de la Procuraduria. Las
y los candidatos seran elegidos atendiendo a su capacidad de trabajar colegiadamente.

Articulo 11. Las y los Consejeros, en caso de ser representantes de alguna organizacion,
institucion o agrupacion, deberan tener como minimo dos afios de haber colaborado en
las actividades de la misma.

Articulo 12. El procedimiento de asignacion de nuevas Consejeras y Consejeros se
desarrollara atendiendo a lo que se establece en el presente Capitulo.

Articulo 13. La propuesta de candidatos y candidatas sera presentada por la Presidencia
ante el Consejo.

La Presidencia presentara la propuesta de dos candidatas o candidatos para ocupar el
cargo de Consejera o Consejero y sera el Consejo quien por mayoria de votos nombre a la
nueva o nuevo Consejero. Si la propuesta no fuera aprobada por el Consejo, la Presidencia
designara en ese mismo instante a un tercer candidato o candidata quien de manera
directa ocupara el cargo de Consejera o Consejero.

Para la propuesta de nuevos Consejeros y Consejeras se requiere en todo momento que
sea la Presidencia quien la presente ante el Consejo y no su suplente.

Articulo 14. El periodo de duracién de las y los Consejeros es de 4 afios segln lo
establecido en el Acuerdo de creacion.
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Articulo 15. Los Consejeros y Consejeras al concluir su encargo podran solicitar ocupar el
cargo por un periodo de igual duracién, peticién que se deberd presentar por escrito a la
Presidencia, quien a su vez la sometera a la consideracién del Consejo, el cual decidira por
mayoria.

Articulo 16. Las y los Consejeros que no deseen cumplir con la totalidad del periodo de su
encargo deberan manifestar su renuncia por escrito al Consejo por conducto de la
Presidencia.

Articulo 17. La ausencia injustificada a mas de dos sesiones del Consejo serd causa de
revocacion de nombramiento.

Articulo 18. La Presidencia presentard la propuesta de revocacion de invitacién ante las y
los integrantes del Consejo, quienes por mayoria de votos resolveran lo conducente.

Articulo 19. Cuando por la conducta o acciones de alguno de los Consejeros y Consejeras
se considere que exista causa grave y justificada para revocar su invitacién, el Consejo asi
lo podra determinar por mayoria de votos de sus miembros.

Articulo 20. Ademas de la o el representante de la Secretaria de Economia podran
participar a invitacion de la Presidencia del Consejo integrantes de otras dependencias
atendiendo a su competencia en los temas incluidos en |la agenda de sesiones.

Capitulo Il
Del Funcionamiento del Consejo

Articulo 21. Las acciones a cargo del Consejo con la finalidad de cumplir con su objeto son
las siguientes:

I. Emitir opiniones respecto de los planes y programas de trabajo de la Procuraduria, asi
como presentar propuestas con relacion a éstos;

Il. Coadyuvar con la Procuraduria en la promocién de la participacion de la sociedad,
divulgacidn de los derechos del consumidor y educacién para el consumo;
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lll. Analizar temas de importancia y de alto impacto social en materia de consumo y de
defensa de los intereses de los consumidores, asi como proponer soluciones dentro del
marco legal que rige a la Procuraduria;

IV. Impulsar la participacién ciudadana en las diversas tareas y acciones de proteccién al
consumidor;

V. Promover la realizacién de foros y demds eventos en coordinacion con instituciones
interesadas, con el fin de permitir el intercambio de ideas entre los diversos actores en las
relaciones de consumo, asi como de consultas a la ciudadania para contar con mejores
elementos al estructurar los planes y programas de la Procuraduria y promover la creacién
de Consejos Consultivos en las diversas entidades federativas;

VI. Aprobar su Reglamento interno de funcionamiento;

VII. Enfocar sus actividades con base en el Plan de Trabajo aprobado;

VIII. Orientar las acciones de los Grupos de Trabajo; y

IX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento del objeto de su creacién.

Articulo 22. La participacién de las y los integrantes del Consejo estara distribuida de la
siguiente manera: la Presidencia y las o los Consejeros tendran derecho a voz y voto
dentro de las sesiones del Consejo. Por su parte, la Secretaria Técnica, asi como quien
represente a la Secretaria de Economia, sélo tendran voz en las sesiones celebradas por el
Consejo.

Articulo 23. La asistencia de las y los Consejeros a las sesiones debera ser presencial, por
lo que no podrdn nombrar suplentes. La Presidencia sera la Unica facultada para designar
a su suplente.

Articulo 24. Las opiniones vertidas por las y los Consejeros fuera del Consejo seran
responsabilidad exclusiva de ellos y, por lo tanto, ni la Procuraduria ni el Consejo las

asumiran ni validaran.

Articulo 25. Cuando alguna organizacidn, institucidn o asociacidn determine sustituir a su
representante dentro del Consejo debera notificarlo a la Presidencia.

Articulo 26. Las acciones del Consejo deberdn darse a conocer por medio de la pagina de
internet del Consejo y de la Procuraduria.
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Articulo 27. En el contenido de la pagina de internet del Consejo debera publicarse por lo
menos la siguiente informacién:

I. El Plan de Trabajo;

. La integraciéon del Consejo;

lll. El calendario de sesiones del Consejo;

IV. Grupos de trabajo y su integracion; y

V. Las actas de las sesiones e informes de labores que surjan de las actividades del mismo.

Capitulo Il
De la Presidencia del Consejo

Articulo 28. Son atribuciones de la Presidencia:

I. Presidir las sesiones del Consejo y dirigir sus debates hacia el cumplimiento de los
objetivos del Consejo y del Plan de Trabajo del mismo;

Il. Nombrar a su suplente en caso de imposibilidad justificada para acudir a las sesiones
del Consejo;

Ill. Nombrar a las y los funcionarios que fungiran como titulares de la coordinacion dentro
de los Grupos de Trabajo;

IV. Instruir a la Secretaria Técnica para convocar a las sesiones del Consejo;

V. Suscribir las propuestas de las personas y representantes referidos en el articulo
segundo del Acuerdo, para formar parte del Consejo;

VI. Instruir a la Secretaria Técnica para que coordine la elaboracién del Plan de Trabajo del
Consejo;

VII. Instruir a la Secretaria Técnica para supervisar la labor de los Grupos de Trabajo;

VIII. Firmar las actas de las sesiones del Consejo;

IX. Solicitar a la Secretaria Técnica presentar ante el Consejo el informe de labores;

X. Dar seguimiento a los acuerdos del Consejo y atender las opiniones, turnando dichas
opiniones por tema a las areas competentes de la Procuraduria; y

XI. Las demds que establezca el presente Reglamento.
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Capitulo IV
De |la Secretaria Técnica

Articulo 29. Son atribuciones de la Secretaria Técnica:

I. Suscribir las convocatorias a las sesiones del Consejo por instruccidén de la Presidencia;

Il. Remitir oportunamente a las y los Consejeros las convocatorias, orden del dia y el
material necesario para el desarrollo de las sesiones del Consejo;

[ll. Levantar las actas de las sesiones del Consejo y firmarlas conjuntamente con la
Presidencia;

IV. Reunir en las areas de la Procuraduria la informacién estadistica y documental que sea
pertinente para el desarrollo de las actividades de las y los Consejeros dentro del Consejo
y de los Grupos de Trabajo, asi como distribuirla entre sus miembros;

V. Proponer el calendario de sesiones ordinarias que el Consejo celebre; VI. Redactar los
acuerdos adoptados en las sesiones;

VIl. Recabar en las actas de cada sesion, las firmas de la Presidencia y de las y los
integrantes del Consejo;

VIII. Informar a la Presidencia sobre el cumplimiento de los acuerdos tomados en el
Consejo;

IX. Coordinar la elaboracién del Plan de Trabajo bienal retomando los diagndsticos
entregados por los miembros del Consejo;

X. Proponer al Consejo la creacién de Grupos de trabajo a partir de las lineas de accién del
Plan de Trabajo;

XI. Dar a conocer la asignacion de titulares para la Coordinacion de cada Grupo de trabajo;
XIl. Dar seguimiento a los acuerdos tomados en las sesiones del Consejo y a las tareas que
desarrollen los Grupos de trabajo;

XIll. Encargarse de la difusion de los acuerdos, informes y resultados que deriven de la
labor del Consejo a través de internet y otros medios disponibles de la Procuraduria, asi
como mantener actualizada dicha informacion;

XIV. Desarrollar el informe de labores bienal del Consejo para someterlo ante la
Presidencia; y

XV. Las demas que le otorgue la Presidencia o el propio Consejo.
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Capitulo V
De las y los Consejeros

Articulo 30. Las y los Consejeros ejerceran su encargo en forma honorifica, sin recibir
sueldo o contraprestacion por el mismo y, por ello, no tendran vinculacion alguna de
caracter laboral o de prestacién social con la Procuraduria.

Articulo 31. Son derechos de las y los Consejeros:

I. Emitir su voto respecto de los asuntos tratados en las sesiones del Consejo y al interior
de los Grupos de trabajo;

Il. Presentar ante el Grupo de Trabajo del que formen parte las propuestas que consideren
necesarias para cumplir con las tareas encomendadas al mismo;

[1l. Solicitar su designacion para ocupar el cargo de Consejera o Consejero por un segundo
periodo;

IV. Proponer acciones y proyectos de trabajo, de manera individual o por medio de su
Grupo de trabajo, que promuevan los objetivos del Consejo ante la Presidencia;

V. Sugerir a la Presidencia a través de la Secretaria Técnica, los asuntos especificos que
deban tratarse en las sesiones del Consejo; y

VI. Los demas que sefale el presente Reglamento.

Articulo 32. Son obligaciones de las y los Consejeros:

I. Conocer el Acuerdo, el Reglamento, el objetivo, estructura, operacién y funciones del
Consejo;

Il. Conducir sus acciones conforme a los principios rectores del Consejo que establece el
articulo quinto del presente Reglamento.

lll. Asistir a las sesiones del Consejo y del Grupo de trabajo del que formen parte, con la
documentacién proporcionada por la Secretaria Técnica, de manera puntual, e intervenir
en los debates de dichas sesiones;

IV. Asistir y participar activamente en las reuniones del Grupo de trabajo en el que se
encuentre integrado;

V. Emitir su voto respecto de los asuntos tratados en las sesiones del Consejo y dentro de
los Grupos de trabajo;
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VI. Firmar las actas de las sesiones del Consejo y en su caso de las reuniones de los Grupos
de trabajo;

VII. Registrar su asistencia a las sesiones las veces que sea necesario;

VIIl. Permanecer en el Grupo de trabajo por el plazo determinado para el desarrollo de las
actividades correspondientes;

IX. Presentar cada dos afios un diagndstico de la problematica del consumo que servird
como base para ser incorporada al Plan de Trabajo del Consejo;

X. Ceiiir sus acciones y participaciones dentro del Consejo con base en el Plan de Trabajo;
XI. Colaborar con el Coordinador de su Grupo de Trabajo en la elaboracidn del Informe de
labores del propio Grupo de Trabajo; y

XIl. Las demas obligaciones derivadas de su caracter como Consejera o Consejero.

Titulo Tercero
Forma de Trabajo

Capitulo |
Del Plan de Trabajo

Articulo 33. Las y los Consejeros elaboraran cada dos anos un diagndstico social de las
problematicas relacionadas con el objeto del Consejo, y le correspondera a la Secretaria
Técnica recoger las propuestas para integrar un Plan de Trabajo que sirva como marco
para organizar la gestidn del Consejo.

Articulo 34. El Plan de Trabajo serd resultado de la labor conjunta de las y los integrantes
del Consejo que representan las preocupaciones de las y los consumidores y los grupos de
interés.

Articulo 35. El Plan de Trabajo sera presentado para su votacion y aprobacién ante el
Consejo en la sesidn de instalacidn o en su primera sesiéon ordinaria del afio

correspondiente.

Articulo 36. Una vez aprobado el Plan de Trabajo sélo podran incluirse temas especificos
para su desarrollo con base en la relevancia social de los mismos y su relacién con el
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objeto del Consejo. El Plan de Trabajo deberd ser publicado en la pagina de internet del
Consejo y de la Procuraduria.

Capitulo Il
De los Grupos de Trabajo

Articulo 37. El Consejo desarrollara sus funciones a través de los Grupos de Trabajo que
determine para dar cumplimiento al Plan de Trabajo.

Articulo 38. Los Grupos de Trabajo deberdan ser creados con base en el objeto del Consejo
y de acuerdo a las necesidades del Plan de Trabajo aprobado.

Articulo 39. Cada Grupo de Trabajo estara integrado por una Coordinacién y por lo menos
por tres Consejeras o Consejeros, quienes deberan cumplir con las obligaciones que éste
mismo Reglamento establece.

Articulo 40. La Coordinacién podra solicitar a la Presidencia, en representacién de las y los
Consejeros, la celebracién de reuniones especiales para desarrollar las actividades que
requieran para cumplir con el objeto del Grupo de Trabajo que coordina.

Articulo 41. La Coordinacion del Grupo de Trabajo estard a cargo de la o el funcionario
publico de la propia Procuraduria por designacion de la propia Presidencia.

Articulo 42. Son atribuciones de la Coordinacion:

I. Agendar y convocar a las reuniones del Grupo de Trabajo;

II. Acudir a todas las reuniones del Grupo de Trabajo que se encuentre bajo su
coordinacion;

[ll. Dar seguimiento a los acuerdos que se generen dentro del Grupo de Trabajo ante la
Procuraduria;

IV. Coordinar las actividades que se realicen al interior del Grupo de Trabajo; y

V. Conformar un Informe de labores al concluir las funciones del Grupo de Trabajo que
coordind.
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Articulo 43. Los Grupos de Trabajo se reuniran por lo menos dos veces al aio para cumplir
con las actividades que se le encomienden con base en el Plan de Trabajo. Dichas
reuniones podran celebrarse en el lugar que determinen los integrantes del Grupo de
Trabajo o a través de la plataforma electrénica habilitada por la Procuraduria para tales
efectos.

Articulo 44. La Coordinacién convocara a las reuniones del Grupo de Trabajo por lo menos
cinco dias habiles anteriores a la fecha designada para ello.

Articulo 45. En el Plan de Trabajo donde se establezca la creacién de los Grupos de Trabajo
debera sefalarse expresamente:

I. Los temas y actividades que serdn abordados por cada Grupo de Trabajo; Il. Las o los
responsables designados para la Coordinacion de cada uno;

lll. Los integrantes de los mismos; y

IV. Los objetivos concretos que deban alcanzarse.

Articulo 46. Sus decisiones se tomardn por mayoria de votos y en caso de empate la
Coordinacién contard con voto de calidad.

Articulo 47. Los Grupos de Trabajo deberdn mantener informado al Consejo, con la
periodicidad que éste determine, respecto del avance de las tareas especificas que les
sean encomendadas, asi como presentar en su oportunidad las ponencias y estudios
realizados, para su discusidn y posterior aprobacion.

Articulo 48. Toda informacién concerniente a la integracidén, coordinacién y tareas
encomendadas a los Grupos de Trabajo, deberd ser publicada en la pagina de internet del
Consejo y de la Procuraduria.

Articulo 49. Ademas de lo sefialado en el articulo anterior, los Grupos de Trabajo, a través
de su Coordinacién, deberan presentar ante la Secretaria Técnica informes anuales o de
seguimiento a peticién de la misma. Dichos informes podran ser publicados en los medios
electrénicos del Consejo y de la Procuraduria.
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Capitulo Il
De las Sesiones del Consejo

Articulo 50. El Consejo se reunird y tomara sus decisiones por medio de sesiones.

Articulo 51. El Consejo, para el desarrollo de sus actividades, celebrard sesiones de
instalacidn, asi como sesiones ordinarias y extraordinarias.

Articulo 52. A las sesiones acudirdn de manera presencial y obligatoria todos los
integrantes del Consejo.

Articulo 53. Los acuerdos que tome el Consejo deberan ser aprobados por la mayoria de
sus miembros presentes. En caso de empate, la Presidencia o su suplente, tendran voto de
calidad.

Articulo 54. La Presidencia sera quien dirija las sesiones del Consejo.

Articulo 55. La Secretaria Técnica sera quien convoque a las sesiones sefialando la fecha,
hora y el lugar en que ha de celebrarse la misma.

Articulo 56. Se convocara a las y los integrantes del Consejo por medio de correo
electréonico y mediante via telefénica.

Articulo 57. La Ciudad de México sera la Sede de las sesiones del Consejo. Si hay mayoria
de votos de las y los integrantes del Consejo se podra sesionar en lugar distinto a la Sede,
cuando asi se considere necesario, con el fin de dar cumplimiento al Plan de Trabajo
aprobado por el mismo Consejo.

Articulo 58. El acta de cada sesion deberd ser firmada por la Presidencia y por las y los
Consejeros, haciéndose constar en ella la lista de asistencia, el orden del dia y los acuerdos
tomados.

Articulo 59. La Secretaria Técnica debera realizar un resumen del acta de cada sesion para
posteriormente ser publicado en la pagina de internet del Consejo, asi como en la pagina
de internet de la Procuraduria.
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Articulo 60. Todas las actas deberan ser recolectadas y presentadas en el informe de
labores que desarrolle la Secretaria Técnica.

Capitulo IV
De la Sesidn de Instalacion

Articulo 61. La sesidon de instalacidn sera celebrada cada dos anos.

Articulo 62. El Consejo debera celebrar su sesidn de instalacion a mas tardar en el mes de
marzo del afio que corresponda.

Articulo 63. La convocatoria para acudir a la sesién de instalacion debera darse a conocer
por lo menos con cinco dias habiles de anticipacion.

Articulo 64. Junto con la convocatoria se hard llegar a las y los Consejeros el orden del dia,
la propuesta del Plan de Trabajo y el informe del diagndstico de problematica social.

Articulo 65. Dentro de la sesion de instalacion se podran someter a votacion los siguientes
asuntos:

I. La Integracién del Consejo, o;
. El Plan de Trabajo, o;
lll. La integracidn de los Grupos de Trabajo.

Articulo 66. Una vez dados a conocer los aspectos anteriores se procederd a la votacidn
para la aprobacién del calendario de sesiones ordinarias del Consejo.

Articulo 67. Aprobado el calendario de sesiones se procedera al cierre de la sesién de
instalacidn, a fin de realizar la firma del acta correspondiente.
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Capitulo V
De las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias

Articulo 68. Las sesiones ordinarias deberan celebrarse en las fechas aprobadas por el
Consejo en la sesién de instalacidn.

Articulo 69. Las sesiones ordinarias podran posponerse por una sola ocasién por los
siguientes motivos:

l. Falta de quérum del Consejo; y
Il. Por motivos que impidan la celebracidn de las sesiones en la Sede del Consejo.

Articulo 70. Para que exista quorum se requiere la presencia de la mitad mds uno de sus
miembros con derecho a voto.

Articulo 71. El Consejo debera sesionar de manera ordinaria por lo menos tres veces al
afo.

Articulo 72. Se convocara a sesiones ordinarias por lo menos cinco dias habiles previos a la
fecha aprobada por el Consejo.

Articulo 73. Se adjuntard a la convocatoria el orden del dia respectivo en donde se
sefialaran los aspectos a tratar a lo largo de dicha sesién, asi como el material con el que
deberdan acudir los Consejeros a la sesion.

Articulo 74. En las sesiones ordinarias se dara cuenta de los asuntos en el orden siguiente:

. Lista de asistencia y declaratoria de quérum;

II. El Acta de la sesion anterior para su aprobacion, en el caso de sesiones ordinarias; lll.
Los asuntos a tratar conforme a lo establecido en el orden del dia;

IV. Los asuntos generales; y/o

V. La integracién de nuevos miembros.
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Articulo 75.- Las sesiones ordinarias del Consejo seran trasmitidas en vivo por internet a
cargo de la Procuraduria con la finalidad de transparentar su actuar y elevar la
participacién ciudadana.

Articulo 76. Ademas de las sesiones ordinarias se podran celebrar sesiones
extraordinarias.

Articulo 77. La Presidencia del Consejo convocara a sesiones extraordinarias cuando asi se
considere necesario para tratar asuntos relacionados con las acciones del Consejo.

Articulo 78. Se convocara a sesiones extraordinarias tres dias habiles anteriores a la fecha
programada para dichas sesiones.

Titulo Cuarto
De las obligaciones del Consejo en materia de Transparencia.

Articulo 79. Toda persona tiene derecho a acceder a toda la informacidn que se genere
respecto del actuar del propio Consejo. El acceso a la informacidn referido en este articulo
atendera a las restricciones previstas en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental.

Articulo 80. Para acceder a la informacion relacionada con el Consejo se seguiran las
disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental.

Articulo 81. El Consejo a través su Secretaria Técnica tiene la obligacion de hacer publica la
informacién que se genere de su accién, organizacién y forma de trabajo, dicha
informacién deberd ser incluida en su pagina de internet.

Articulo 82. Toda informacidn que no se encuentre publicada en la pagina electrénica del
Consejo podra ser solicitada por cualquier persona en los términos antes sefialados.
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Titulo Quinto
De las modificaciones al Reglamento

Articulo 83. Las modificaciones al Reglamento requerirdan del voto de las dos terceras
partes del total de miembros del Consejo.

Articulo 84. Una vez aprobadas las modificaciones éstas seran publicadas en la pagina de
internet de la Procuraduria y del Consejo.

Titulo Sexto
De los Consejos Consultivos Estatales

Articulo 85. Se creardn los Consejos Consultivos Estatales del Consumo con base en los
lineamientos del presente Reglamento y al manual que la Procuraduria emita para tales
efectos.

Articulo 86.- Los Consejos Estatales actuaran con base en el objeto y principios que
establece el presente Reglamento y la Ley.

Articulo 87. Los Consejos Estatales estaran integrados por el o la titular de la Delegacién
Estatal respectiva, quien actuara en calidad de Presidente, y maximo diez Consejeros y
Consejeras, quienes deberan cumplir con los requisitos establecidos en el Capitulo | del
presente Reglamento. La Secretaria Técnica sera designada por la Presidencia de cada
Consejo. En la eleccion de las y los Consejeros estatales se atendera a los lineamientos
previstos en el manual de la Procuraduria.

Articulo 88. Son atribuciones de los Consejos Estatales:

I. Emitir opiniones respecto de los planes y programas de trabajo de la Delegacidn, asi
como presentar propuestas en relacién a éstos;

Il. Coadyuvar con la Delegacién en la promocion de la participacion de la sociedad,
divulgacion de los derechos del consumidor y educacién para el consumo;
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lll. Analizar temas de importancia y de alto impacto social en materia de consumo y de
defensa de los intereses de los consumidores, asi como proponer soluciones dentro del
marco legal que rige a la Delegacién;

IV. Impulsar la participacién ciudadana en las diversas tareas y acciones de proteccién al
consumidor;

V. Promover la realizacién de foros y demas eventos en coordinacién con la Delegacién, la
Procuraduria y aquellas instituciones interesadas, para permitir el intercambio de ideas
entre los diversos actores en las relaciones de consumo, asi como de consultas a la
ciudadania para contar con mejores elementos al estructurar los planes y programas de la
Delegacién respectiva;

VI. Aprobar su Reglamento Interno de Funcionamiento;

VII. Disefiar un plan de trabajo del Consejo Estatal con base en los objetivos planteados en
el Plan de Trabajo de este Reglamento;

VIII. Las demads que sean necesarias para el cumplimiento del objeto de su creacion.

Articulo 89. La Procuraduria sera la encargada de verificar la integracién y funcionamiento
de los Consejos Estatales de acuerdo con lo previsto en el manual de los Consejos
Estatales que la misma emita para tales efectos.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacién por
el Consejo Consultivo del Consumo.

SEGUNDO. Una vez aprobado el presente Reglamento deberd ser publicado en el Diario
Oficial de la Federacién, en la pagina de internet de la Procuraduria Federal del
Consumidor, asi como en la pagina de internet del Consejo Consultivo del Consumo.

TERCERO. Se abroga el Reglamento interno de funcionamiento del Consejo Consultivo del
Consumo.

CUARTO. Para la integracién del Consejo se atendera a lo que el presente articulo
transitorio establezca.
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1. La propuesta para designar a nuevos integrantes del Consejo podra realizarse a partir
de la primera sesidn de instalacion que se celebre en el afio 2015.

2. Para los efectos del apartado anterior se respetara la conclusidon de los periodos de
nombramientos de las y los Consejeros que actualmente integran al Consejo, y la
renovacion de nombramientos se hard conforme a lo establecido en el presente
Reglamento.

3. En el mes de noviembre del afio 2015, cuando se venza el nombramiento de la mayoria
de las y los Consejeros actuales, las y los Consejeros restantes y la Presidencia buscardn
ratificar a una parte de las y los Consejeros salientes para garantizar un minimo de 6
Consejeras o Consejeros en el quérum.

4. Los Grupos de Trabajo existentes seguirdn funcionando mientras no se apruebe el Plan
de Trabajo que modifique o cree nuevos Grupos de Trabajo.

QUINTO. El plazo para presentar el Plan de Trabajo sera el mes de marzo del afio 2015,
mismo que debera ser aprobado en la primera sesion de instalacidon del Consejo.

Los miembros del Consejo deberdn colaborar con la Secretaria Técnica en la elaboracién
del Plan de Trabajo por medio del desarrollo del diagndstico de la problematica social a
gue se hace referencia en el presente Reglamento. El plazo para presentar dicho
diagndstico sera el mes de febrero del afio 2015. Una vez elaborada la propuesta de Plan
de Trabajo se convocara a la primera sesidn de instalacién del Consejo.

SEXTO. La creacién y funcionamiento de los Consejos Estatales deberd implementarse en
un plazo maximo de seis meses contados a partir de la aprobacion del presente
Reglamento.

SEPTIMO. Corresponderd a la Procuraduria verificar la constitucién y funcionamiento de
los Consejos Estatales con base en el presente Reglamento y el manual que la misma
emita para tales efectos.
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